Guatemaia, 30 de diciembre de 2019
Informe No 04-2019

Licenciado
GEOVANY DANIEL NORIEGA SALAZAR
Viceministro de Cultura
Su despacho

Estimado Viceministre:

De la manera mas atenta me“dirijo a usted con e/l/ﬁropésito de presentar mi INFORME DE
ACTIVIDADES MENSUALES conforme lo estipulado en el Contrato Administrativo por
Servicios Técnicos |[Namero 7119-2019 aprobado mediante el Acuerde Ministerial
Niimero-808-B-2019 |correspondiente al mes de Diciembre del presente afio, para el
cobro de mis honorarios estoy presentando factura niimero 00104 serie “A” A
w/‘

Actividades Realizaclas

a) Brindar apoyo| al personal en el 4rea de informética, para garantizar las redes
informaticas y equipos de computo.

b) Brindar apoyo en el proceso de mantenimiento preventivo de los equipos de
-cOmputo,

¢) Brindar apoyo gn el mejoramiento continuo de los sistemas informaticos.

d) Brindar apoyo técnico en el area de informatica, sistemas y telecomunicaciones en
el manejo de plataformas web.

€) Apoyar en la creacion yresguardo de copias de respaldo en informacion sensible.

f) Otras actividades afines al contrato,




Resultados Obtenidos

a) Se apoyo en configurarimpresora instalada en red en enlace de recursos humanos.

b) Se brindd reparacion de computadora de escritoric del departamento de
mantenimiento e infraestructura.

c) Se apoyo en el proceso de cableado y conexion a internet de una computadora de )
personal del departamento Técnico Artistico.

d) Se apoyo en el procesg de cableado y conexion a internet de una computadora de
personal dei departamento de Almacén.

e) Se brindé reparacion dg computadora de escritorio del departamento de inventarios.

f) Se apoy6 en e soporte técnico de la red informatica del Centro Cultural Miguel Angel
Asturias.

g) Se apoyé en el mantenimiento preventivo y correctivo, de equipos de computo e
impresoras dej Centro Cultural Miguel Angel Asturias.

h) Se apoyd en ia toma de jnventario de equipos de computo asignados a las diferentes .

unidades del Gentro Cultural Miguel Asturias.

o~

Licda. Fulvia Gres Sim £z Pévez
Coordinccorc Administrativa
Centro Culfurel Migue! Ange! Asturias




Guatemala, 30 de diciembre de 2019
informe No 005-2019

Licenciado
GEOVANY DANIEL NORIEGA SALAZAR
Viceministro de Cultura
Su despacho

Estimado Viceministro:

De la manera mas afenta me|dirijo a usted con el propdsito de presentar mi INFORME
FINAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS conforme lo estipulado en el Contrato
Administrativo por |Servicigs Técnicos Nimero 7119-2019 aprobado mediante el
Acuerdo Ministerial Nimeto 808-B-2019 correspondiente al periodo del 16 de
septiembre al 31 de diciembre del presente afio, siendo lo siguiente;

Informe Final de actividades |[Realizadas ~

a) Brindar apoyo al personal en el area de informatica, para garantizar las redes
informaticas y jlequipos de computo.

b) Brindar apoyg en el groceso de mantenimiento preventivo de los equipos de
computo.

¢) Brindar apoyo jen el mejoramiento continuo de los sistemas informaticos.

d) Brindar apoyo técnico en el area de informatica, sistemas y telecomunicaciones en
el manejo de plataformas web.

@) Apoyar en la creacién yjresguardo de copias de respaldo en informacién sensible.

f) Otras actividades afines al contrato.
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Licenciado

Informe No 005-2019 -

GEOVANY DANIEL NORIEGA SALAZAR

Viceministro de Cultu
Su despacho

Estimado Viceministre

De la manera mas at
FINAL DE RESUL]
Administrativo por
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septiembre al 31 de

Informe Final de Resultados
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i) Se apoyo en el proceso de cableado y conexién a internet de una computadora de -
personal del departamento de Comunicacion.

j} Se apoyb en la instalacion de fotocopiadora multifuncional en la Direccién General
y se configurg en equipos de cémputo de usuarios autorizados para utilizar dicha
fotocopiadora,

k) Se apoyé en el soporte técnico de la red informatica del Centro Cultural Miguel Angel
Asturias.

I} Se apoyé en|el mant¢nimiento preventivo y correctivo, instalacion a internet e
impresocra en red de unt computadora de enlace de Recursos Humanos. /

m) Se apoyd al departamento de compras en la realizacién de dictamen técnico para
verificar las especificacjones de hardware y software en cotizaciones por la compra -
de computadoras de escritorio, portatiles e impresoras.

n) Se apoyo en configurarfimpresora instalada en red en enlace de recursos humanos.

0) Se brindd reparacién| de computadora de escritoric del departamento de
mantenimiento e infraestructura.

p) Se apoyoé en el procesq de cableado y conexién a internet de una computadora de
personal del departamento Técnico Artistico,

q) Se apoyo en el procesq de cableado y conexion a internet de una computadora de
personal del departamento de Aimacén.

) Se brindé reparacion de computadora de escritorio del departamento de inventarios.

s) Se apoy6 en el soporte técnico de la red infermatica del Centro Cuitural Miguel Angel
Asturias.

t) Se apoyod en el mantenimiento preventivo y correctivo, de equipos de cémputo e
impresoras del Centro Gultural Miguel Angel Asturias. .,

u) Se apoyo en latoma de [nventario de equipos de computo asignados a las diferentes
unidades del Gentro Cujtural Miguel Asturias.
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